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Права и гарантии граждан в сфере охраны здоровья 

 

В статье 5 Федерального закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ "Об основах охраны 

здоровья граждан в Российской Федерации" предусмотрено соблюдение прав граждан в 

сфере охраны здоровья и обеспечение связанных с этими правами государственных 

гарантий. 

1. Мероприятия по охране здоровья должны проводиться на основе признания, 

соблюдения и защиты прав граждан и в соответствии с общепризнанными принципами и 

нормами международного права.  

2. Государство обеспечивает гражданам охрану здоровья независимо от пола, расы, 

возраста, национальности, языка, наличия заболеваний, состояний, происхождения, 

имущественного и должностного положения, места жительства, отношения к религии, 

убеждений, принадлежности к общественным объединениям и от других обстоятельств.  

3. Государство гарантирует гражданам защиту от любых форм дискриминации, 

обусловленной наличием у них каких-либо заболеваний.  

Согласно ст. 19 Федерального закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ каждый имеет право 

на медицинскую помощь в гарантированном объеме, оказываемую без взимания платы в 

соответствии с программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам 

медицинской помощи, а также на получение платных медицинских услуг и иных услуг, в 

том числе в соответствии с договором добровольного медицинского страхования.  

В соответствии с п. 5 ст. 19 Федерального закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ пациент 

имеет право на:  

1) выбор врача и выбор медицинской организации в соответствии с Федеральным 

законом № 323-ФЗ;  

2) профилактику, диагностику, лечение, медицинскую реабилитацию в медицинских 

организациях в условиях, соответствующих санитарно-гигиеническим требованиям;  

3) получение консультаций врачей-специалистов;  

4) облегчение боли, связанной с заболеванием, состоянием и (или) медицинским 

вмешательством, методами и лекарственными препаратами, в том числе наркотическими 

лекарственными препаратами и психотропными лекарственными препаратами;  

5) получение информации о своих правах и обязанностях, состоянии своего 

здоровья, выбор лиц, которым в интересах пациента может быть передана информация о 

состоянии его здоровья, в том числе после его смерти;  

6) получение лечебного питания в случае нахождения пациента на лечении в 

стационарных условиях;  

7) защиту сведений, составляющих врачебную тайну;  

8) отказ от медицинского вмешательства;  

9) возмещение вреда, причиненного здоровью при оказании ему медицинской 

помощи;  

10) допуск к нему адвоката или законного представителя для защиты своих прав;  

11) допуск к нему священнослужителя, а в случае нахождения пациента на лечении в 

стационарных условиях - на предоставление условий для отправления религиозных 

обрядов, проведение которых возможно в стационарных условиях, в том числе на 

предоставление отдельного помещения, если это не нарушает внутренний распорядок 

медицинской организации.  

Статьей 54 Федерального закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ установлены права 

несовершеннолетних в сфере охраны здоровья. 

1. В сфере охраны здоровья несовершеннолетние имеют право на:  

1) прохождение медицинских осмотров, в том числе профилактических медицинских 

осмотров, в связи с занятиями физической культурой и спортом, прохождение 

диспансеризации, диспансерного наблюдения, медицинской реабилитации, оказание 

медицинской помощи, в том числе в период обучения и воспитания в образовательных 



организациях, в порядке, установленном уполномоченным федеральным органом 

исполнительной власти, и на условиях, установленных органами государственной власти 

субъектов Российской Федерации;  

2) оказание медицинской помощи в период оздоровления и организованного отдыха 

в порядке, установленном уполномоченным федеральным органом исполнительной 

власти;  

3) санитарно-гигиеническое просвещение, обучение и труд в условиях, 

соответствующих их физиологическим особенностям и состоянию здоровья и 

исключающих воздействие на них неблагоприятных факторов;  

4) медицинскую консультацию без взимания платы при определении 

профессиональной пригодности в порядке и на условиях, которые установлены органами 

государственной власти субъектов Российской Федерации;  

5) получение информации о состоянии здоровья в доступной для них форме в 

соответствии со статьей 22 Федерального закона № 323-ФЗ.  

2. Несовершеннолетние в возрасте старше пятнадцати лет или больные наркоманией 

несовершеннолетние в возрасте старше шестнадцати лет имеют право на 

информированное добровольное согласие на медицинское вмешательство или на отказ от 

него в соответствии с Федеральным законом № 323-ФЗ, за исключением случаев оказания 

им медицинской помощи в соответствии с частями 2 и 9 статьи 20 Федерального закона № 

323-ФЗ.  

3. Дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, и дети, находящиеся в 

трудной жизненной ситуации, до достижения ими возраста четырех лет включительно 

могут содержаться в медицинских организациях государственной системы 

здравоохранения и муниципальной системы здравоохранения в порядке, установленном 

уполномоченным федеральным органом исполнительной власти, и на условиях, 

установленных органами государственной власти субъектов Российской Федерации.  

4. Несовершеннолетним при оказании им медицинской помощи могут быть 

назначены лекарственные препараты, включенные в стандарты медицинской помощи 

детям и клинические рекомендации и применяемые в соответствии с показателями 

(характеристиками) лекарственного препарата, не указанными в инструкции по его 

применению, в соответствии с частью 14.1 статьи 37 Федерального закона № 323-ФЗ.  

5. Лица, страдающие заболеваниями или состояниями (группами заболеваний или 

состояний), включенными в перечень заболеваний или состояний (групп заболеваний или 

состояний), установленный уполномоченным федеральным органом исполнительной 

власти, при достижении ими совершеннолетия вправе до достижения ими возраста 

двадцати одного года наблюдаться и продолжать лечение в медицинской организации, 

оказывавшей им до достижения совершеннолетия медицинскую помощь при таких 

заболеваниях или состояниях (группах заболеваний или состояний).  

 

Обязанности граждан в сфере охраны здоровья 

1. Граждане обязаны заботиться о сохранении своего здоровья. 

2. Граждане в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, 

обязаны проходить медицинские осмотры, а граждане, страдающие заболеваниями, 

представляющими опасность для окружающих, в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации, обязаны проходить медицинское 

обследование и лечение, а также заниматься профилактикой этих заболеваний. 

3. Граждане, находящиеся на лечении, обязаны соблюдать режим лечения, в том 

числе определенный на период их временной нетрудоспособности, и правила поведения 

пациента в медицинских организациях. 

В случае нарушения Ваших прав Вы можете обратиться с жалобой к руководителю 

учреждения, либо старшей медицинской сестре, а также в соответствующие органы и 

организации. В случае, если жалоба не урегулирована, Вы вправе обратиться за судебной 



защитой нарушенных прав и законных интересов. 

 

И.о. директора Чепелева Ирина Рифгатовна 
Пн. – пт. 8.00 – 15.42, обед 12.00-12.30, тел/факс: 8 (3842) 25-07-60, e-mail: 05-guz-

kdrs@kuzdrav.ru   

График приема граждан по личным вопросам (по предварительной записи): понедельник, 

среда, пятница с 13-00 до 15-00, здание № 2, 2 этаж, приемная руководителя учреждения. 

Также Вы можете задать вопрос или написать обращение руководителю учреждения, 

заполнив форму обратной связи: официальный сайт учреждения – домребенка42.рф, 

сообщество ВК 

 

Старшая медицинская сестра 

Черкасова Татьяна Николаевна 

Пн. – пт. 8.00 – 15.42, обед 12.00-12.30, тел: 8 (3842) 25-55-66, e-mail: 

kdrs48@mail.ru  

График приема граждан по личным вопросам (по предварительной записи): 

вторник, четверг с 9.00 до 11.00, здание № 2,  2 этаж, кабинет старшей медицинской 

сестры. 

 

 

Министерство образования  Кузбасса 

Министр образования Кузбасса: Балакирева Софья Юрьевна 

650064, г. Кемерово, пр. Советский, д. 58 

Телефон: 8(3842) 36-43-66  

 

Министерство здравоохранения Кузбасса 

Министр Здравоохранения Кузбасса:  Беглов Дмитрий Евгеньевич +7 (3842) 36-42-84 

650000, г. Кемерово, пр. Советский, д. 58 

Телефон "горячей линии": 8-3842-58-43-56 

 

Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и 

благополучия человека по Кемеровской области 

Руководитель: Парамонова Елена Сергеевна 

650000, г. Кемерово, пр. Кузнецкий, д. 24   

Телефон "горячей линии": 8-800-700-03-09  

 

Территориальный орган Росздравнадзора по Кемеровской области-Кузбассу 

Руководитель: Киселев Никита Геннадьевич 

650055, г. Кемерово, ул. Сарыгина, д. 29, офис 305 

Телефон приемной: 8 (3842) 44-10-93, факс: 8 (3842) 44-10-92.                                        

Телефон «Горячей линии»: 8 800 500 18 35. 

E-mail: rznko@reg42.roszdravnadzor.gov.ru 

 

Территориального фонда обязательного медицинского страхования Кемеровской области 

Руководитель: Пачгин Игорь Вадимович 

650000, г. Кемерово, ул. Красноармейская, д. 136 

Телефон приемной: 8 3842 58-17-06  

Телефон «Контакт-центра»: 8 800 200 60 68 (круглосуточно). 

E-mail: inf@kemoms.ru 

 

Прокуратура Кемеровской области - Кузбасса 

Прокурор области: Блошкин Александр Геннадьевич 

650991, г. Кемерово, ул. Красная, д. 24 

Телефон приемной: 8 (3842) 58-06-51 
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